Bilaga 2

Telefontraikmitningar

Trafikmingdsmitning

Vid tekniska och ekonomiska berikningar fér dimensionering av telefonanligg-
ningar arbetar man med ett noga preciserat trafikbegrepp, som utgér uttryck fér
telefontrafikens viktigaste kvantitativa egenskaper och som dessutom normalt
ir knutet till en viss trafikvig. Med telefontrafik i denna tekniska betydelse menas
sammanfattningen av alla de i samband med telefonsamtal uppkommande belidgg-
ningarna av samtalsformedlande organ, antingen dessa utgéras av ledningar eller
vixelbordssnoren eller andra for samtalsférbindelser individuellt nyttjade anord-
ningar, Med telefontrafikmingden f6r en viss trafikvig forstis summan av var-
aktigheterna for samtliga sddana beliggningar, som under viss tid upptritt pd denna
trafikvig. Trafikmingden ir alltsd en intensitet och silunda en storhet, vars matt-
enhet 4r ett dimensionslost tal. For den ritta avvigningen av en telefonanligg-
nings trafikkapacitet fordras bland annat kidnnedom om den trafikmingd anligg-
ningen skall avveckla i var och en av sina trafikvigar eller organgrupper. Att mirka
ar, att de enskilda beliggningarna i regel uppvisa olika varaktighet, varfér enbart
deras antal icke dr nagot tillforlitligt matt pa trafikmingden.

I Sverige brukar en telefontrafikmingd anges i antal samtalsminuter eller beldgg-
ningsminuter under en timme. Om man anger sivil beliggningstiderna som den tid,
under vilken man summerar dem, i en och samma tidsenhet, blir tydligen matt-
enheten for trafikmingden oberoende av vilken tidsenhet, som anvindes. Man siger
da, att trafikmingden &r angiven i trafikenheter. Detta trafikmatt anvindes vid
teoretiska berikningar och sérskilt utomlands dven for praktiska uppgifter. En tra-
fikenhet utgér tydligen en samtalstimme eller 60 samtalsminuter per timme, och
den kan #ven definieras som den trafik ett stindigt upptaget organ avverkar.

Behovet att mita eller objektivt bestimma telefontrafikens storlek uppkommer
frimst, d4 planering av nyanliggningar och utbyggnader samt bedémning av be-
fintliga anliggningars tillricklighet skall verkstillas i ett storre telefonnit. De
tjanstgérande vid en manuellt betjinad telefonvixel fi visserligen redan genom
den dagliga erfarenheten en viss uppfattning om, huruvida antalet befintliga led-
ningar och samtalsméjligheter i vixeln ir tillrickligt eller ej. Da det giller att férdela
sparsamt tilltagna utbyggnadsanslag mellan ett flertal anliggningar, énskar man
emellertid, dir si ar mdjligt, tillgripa midtmetoder, som dro oberoende av observato-
rens subjektiva omdéme, trafikanternas klagomal och liknande fér en rittvis och
enhetlig férdelning stérande faktorer.

Vid de automatiska telefonanliggningarna utféras trafikmingdsmitningar pa
maskinell vig med hjilp av sjilvregistrerande anordningar, s. k. trafikmingds-
mitare. Fér manuella anliggningar anvindes ett enkelt férfarande, som anges i det
féljande och ar si utformat, att vixelbetjiningen kan verkstilla matningen utan
att det normala arbetet nimnvirt stores.

Eftersom resultatet av trafikmingdsmitningarna i regel skall anvindas fér en
bedémning av anliggningarnas trafikkapacitet, 4r man normalt endast intresserad
av trafikmingdens maximivirden, enir man med ledning av dessa virden maste
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bestdamma 6r vilken trafikmingd anliggningen skall dimensioneras. Trafikmangds-
midtningen kan darfér inskrinkas till bradasté tiden av dygnet, och av praktiska
skil brukar man vilja att féretaga mitningen under den s. k. brdda timmen, varmed
dd menas den timme under ett vardagsdygn, som uppvisar stérsta trafikmingden.
Inom telegrafverkets anliggningar infaller brada timmen i regel under férmiddagen
nagon ging mellan 9.30 och 11.30, men den kan dock i undantagsfall t. ex. vid for-
orter till stérre stider infalla pa eftermiddagen. For telefonanliggningar inom ett
stérre jarnvigsforetag ar brada timmens lige under i stort sett ostord tagrérelse
ocksd regelbundet men intriffar inte under samma tid pa olika orter. I allminhet
torde den ligga mellan kl. 10.30 och 12.00 eller mellan kl. 14.00 och 16.30. Vid
storre rubbningar i tigrérelsen varierar den brdda timmen bade i intensitet och
ifriga om dygnets tider.

Eftersom trafikméingdsmitningen maste avse brad timme, blir mdtningsuppgiften
tvéfaldig. Dels innefattar den en bestimning av den timme av dygnet, da telefon-
trafikintensiteten &r storst, dels innefattar den ocksa bestdmning av trafikmingden
under denna timme. Inom telegrafverket néjer man sig oftast med att fSrutsitta,
att brida timmen infaller mellan samma klockslag olika dagar. Fér trafikmingds-
métningar inom SJ kan ett sidant forfarande endast undantagsvis tillimpas. Som
regel maste man i stillet féretaga mitning under hela den del av tjinstetiden, da
brad trafik kan befaras, samt ur det s& {6r varje dag erhillna resultatet soka ut det
timvirde, som for den dagen dr det hogsta.

Metoden att utan sirskilda tekniska hjdlpmedel bestimma trafikmingden under
brad tid pa en trafikvia bestdr i att man ett antal ginger i timmen med bestimda mel-
lanrum lystrar pa eller pd annat sitt observerar vians samtliga ledningar och for
varje gdng antecknar hur manga av dem, som &ro upptagna. Medelvirdet av ett
storre antal sddana observationer kommer tydligen att ligga i nirheten av det antal
trafikenheter trafikmdngden utgor. Man kan ocksd tinka sig saken pa féljande sitt.
Forst antages, att upptagetforhillandet icke dndrar sig mellan tva lystringsmoment,
vilket tydligen dr endast approximativt riktigt. Om di samtliga under en timme
erhallna virden pa antalet upptagna ledningar summeras och den si erhillna sum-
man multipliceras med antalet minuter mellan tvd successiva lystringsmoment,
sd utgdr produkten svar pi frigan, hur méinga minuter alla ledningarna i gruppen
tillsammans varit upptagna av samtal, d.v.s. hur minga samtalsminuter, som
framférts pd vian under den ifrigavarande timmen. Av detta betraktelsesitt
framgar, att resultatet blir desto riktigare, ju oftare avlisningarna géras. Vidare gér
man pa grund av telefontrafikens kraftiga, i regel slumpvis intriffade variationer,
hela observationsperioden ling i férhallande till medelbeliggningstiden samt be-
stimmer trafikmangden sdsom medelvirdet av virdena fér ett flertal dagars brada
timme. Detta medelvirde uppvisar enligt kdnda statistiska regler mindre variation
med tiden 4n de enskilda brada timmarnas virden och brukar enligt allmin praxis
laggas till grund f6r dimensioneringarna. Detta innebir, att dimensioneringarna icke
rittas efter enstaka, maximala trafiktoppar.

For praktiken tillrickligt representativa virden erhéllas vid avlisning var femte
minut. P4 detta férhallande har man baserat foljande enkla férfarande, se tabell 1.
I var och en av 12 kolumner inféras de 12 avlisningarna av antalet upptagna led-
ningar under en dags brdda timme, och summan av dem inféres i en 13:de kolumn
till hoger. Nista dags avldsningar inféras pid samma sitt i raden under den férsta
0. s. v. under sammanlagt fem dagar. Summan av virdena i den 13:de kolumnen
anger d&, som latt inses, medelvirdet samtalsminuter per brad timme fér den under-
sokta vian. For att fi stérre noggrannhet brukar man utstricka statistiktagningen
till tva femdagarsperioder.
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1 telefonvixlar med en eller ett par expeditionsplatser, kan den expeditor, som
utfor statistiktagningen, givetvis direkt se hur manga ledningar, som dro upptagna
vid varje tillfille. Vid stérre vixlar far expeditoren tillgripa lystring av det slag,
for vilket vixeln dr utrustad, vilket vanligen ir propplystring. I en automatisk
telefonanlidggning, som saknar automatisk trafikmingdsmitare, kraver trafik-
mingdsmétningen ifraga icke sillan avdelande av sirskild personal, som far bestim-
ma antalet upptagna ledningar genom lystring eller observation av reldsatser eller
viljare.

Trafikmingdsmitning pa fjirrférbindelser

Under en fjortondagarsperiod september—oktober 1940 utférdes f6r i huvudsak
alla fjirrtrafikvigar inom SJ en telefontrafikmitning enligt ovan angivna manuella
férfarande. De flesta matningarna utférdes 24/9g—4/11. Av arbetstekniska skal fore-
togs denna mitning varje dag under tvd veckors vardagar endast fér den timme,
som enligt telefonisternas egen bedémning uppvisade starkaste trafik. Primir-
resultatet antecknades pd blanketter utférda i enlighet med tabell 1.

Tabell 1

Trafikmatning & vIian ... o i i

Antalet forbindelser ......... ... il Direkttrafik, bestallningstrafik

Avlasn. nr. 1|2|3|4|5]|6]|7|8]|9]|10|rr|rz| = sm
uppt. [ per Anm.

Klockan .00|.05| .10 .135| .20| .25 .30} .35/ .40| .45] .50| .55| forb. | forb.

Antal uppt. foérbind.

fredag. . .« -nevn. .. JY OO OO OO RN DO DO DR DO O NS N PO

fredag............ PP PRV VS PR T B O I I P I I e

S:a sm:

Resultatet av dessa mitningar ir sammanfért i nedanstaende tabell, vars vinstra
kolumn upptager trafikviigarna ordnade alfabetiskt efter forst angiven ort och vars
tva ovriga kolumner angiva antalet férbindelser och trafikvigens telefontrafik-
mingd, angiven i samtalsminuter per brad timme.
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1) Brad timmes trafik torde

vara nagot storre in det angivna virdet.

Tabell 2

Sam- Sam-

Antal | tals- Antal | tals-

Trafikvag férbin-| min. Trafikvag {6rbin-{ min.

delser |pr brad delser |prbrad

tim. tim.
Alvesta—Malmé............ 1 18 Katrineholm—Norrképing. . .. 1 10
»  —Nadssjé............ X 41 Kil—Kristinehamn.......... I 18
Boden—Gillivare. . ......... 1 N1y Kiruna—Vassijaure.......... I 27
» —Jorn............... 1 28 Kristinehamn—Stockholm....| =2 64
» —Kiruna............. I 18 ) —Orebro....... 2 14
» —Luled.............. 3 Nrr2 Krylbo—Ockelbo............ 1 1
» —Notviken........... 1 19 » —Sala............... 1 7
» ~—VAnnas............ 1 149 » —Stockholm......... 2 36
Bollnas—Gavle............. 1 23 » —Storvik............ 1 8
» —Hudiksvall......... 1 24 » —Orebro............ 1 16
» —Krylbo............ 1 20 Linképing—Mjélby.......... 1 18
» —Ljusdal............ 3 46 Ljusdal—Ange.............. 4 13
» —Ockelbo........... 1 16 Luled—Notviken............ 1 35
D —OrSa. ..., 1 )29 » —VANnas.............. 1 59
» —Stockholm......... 3 )78 Langsele—Mellansel. .. ...... 1 28
»  —Storvik............ 3 70 »  —Sollefted.......... 1 18
» —Soderhamn........ 2 41 »  —Ange............. 1 26
v —Ange.............. 2 50 || Malmé—Mjélby......v..n. 1 9
» —Orebro............ 1 16 »  —NESSJO. . .iiiii.... 4 109
» —Ostersund......... 3 91 » —Stockholm.......... 3 160
Boras—Géteborg . .......... 3 105 » —Trelleborg. ......... 1 6
Charlottenberg—XKristinehamn| 1 10 » —Angelholm.......... 1 17
Eskilstuna—Stockholm. ... .. 1 24 Mellansel—Solleftea. .. ...... I 16
Falkoping—Goteborg. ..... .. 2 82 »  —Viannids.......... 2 Y54
» —Hallsberg........ 1 25 Mjolby—Norrképing. ........ 1 20
» —Jonkoping....... 1 28 »  —N&assjé. . ..., 1 16
» —KTristinehamn. ... bs 19 » —Stockholm.......... 1 22
» —Malmé.......... I 6 Norrképing—Nyképing. . . ... 1 9
» —Nassjo. . ... 2 30 » —Niassjé......... 1 20
» —Stockholm....... 1 28 » —Stockholm. ..... 3 110
Gillivare—Kiruna........... I Y17 » —Orebro......... 1 27
Gavle—-Stockholm. ......... 1 41 Nykoping—Stockholm. . . ., .. I 10
Goteborg—Halsingborg. .. ... 2 27 Niassjo—Stockholm.......... 3 101
» —XKristinehamn..... 1 42 » —Orebro.......... e 1 25
»  —Malmé........... 3 30 || Ockelbo—Storvik........... 1 24
» —Stockholm. ...... 3 165 Orsa—Sveg.......ooovvnnn.. I 31
» —Uddevalla........ 1 41 Sala—Stockholm............ 1 24
»  —Varberg.......... 1 17 || SollefteA—Ange............. 2 42
Halisberg—Iatrineholm. . . .. 1 8 » —Ostersund......... 1 30

» —Kiristinehamn..... 1 6 Stockholm—-Storvik. ........ 1 2

»  —Mjolby.......... 1 3 » —Uppsala......... 3 38
» —Na4ssjo. . .iinn... 1 6 » —Vénnas......... 2 91
»  —Stockholm....... 1 25 » —Ange........... 3 67
» —Orebro........... 1 37 » —Orbyhus........ 1 10
Hoting—-Ostersund . ......... 1 2 » —Orebro.......... 4 140
Halsingborg—Malms. ........ 3 127 » —Ostersund. ...... 2 85
» —Stockholm. . ... 1 47 Storlien—Ostersund. .. ...... 1 41
» —Angelholm. .. .. 1 Ix Storvik—Orebro. ........... 1 1
Hissleholm—Malmé . ........ 1 22 Sundsvall—Ange............ 2 47
» —NESSJ8. ... 1 18 || Sveg—Ostersund............ 1 4
Jonkoping—Nassjé. . ........ 2 17 || Vannas—Ange.............. I 35
Kalmar—Nassjé. ........... 1 37 || Ange—Ostersund............ 3 70
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Trafikmitningar pa etapptelefonledningar

Att for etapptelefonledningarna anvinda samma manuella trafikmitningsmetod
som for fjarrférbindelserna dr av Aatskilliga anledningar praktiskt taget oméjligt.
Huvudanledningen 4r den, att till varje etappledning i regel dro anslutna ett avsevirt
antal utefter ledningen beldgna telefonapparater, varigenom ledningen blir belagd
icke blott av samtalsforbindelser, som striicka sig 6ver en av ledningsindpunkterna,
utan dven av samtalsfoérbindelser mellan apparater pa ledningen. En verklig trafik-
mangdsmitning blir ddrfoér i allmdnhet mdjlig endast for selektorforsedda etapp-
ledningar, enir vid dessa en i ena ledningsindpunkten befintlig ledningsutrustning
blir paverkad under varje samtal pa ledningen, samt av samma skal for till automa-
tiska telefonvixlar anslutna lokalledningar.

For mitning av de enskilda samtalsbeliggningarna pa en etappledning och dir-
med trafikmingden pa denna ledning har i nigra fall anviints en centralograf av
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Fig. 1. Med centralograf upptaget diagram over telefontrafiken pa de till Stockholm an-
slutna tigledareledningarna den 10.4.1941 kl. 9—13.

L.M. Ericssons tillverkning. Detta instrument &dr f6rsett med 30 elektromagne-
tiskt mandvrerade typhammare, vilka arbeta medelst slag mot var sin linje pa
ett genom instrumentet framdraget pappersband. Till varje ledning kopplas vid
trafikmitningen en av dessa hammarmagneter, si att dess strémkrets innehéller
dels en till ledningsutrustningen hérande kontakt, som &r sluten medan ledningen
ir upptagen av samtal och vid 6vriga tider bruten, dels en limpligen f6r alla magne-
terna gemensam impulskontakt, vilken slutes var femte eller tionde sekund och
darvid ger ett hammarslag {6r varje upptagen ledning. Vid limplig bandhastighet
och slagfrekvens framtrida da de enskilda samtalsbeldggningarna mycket dskadligt
i form av sammanhingande grova linjer, vilkas lingder representera beliggnings-
lingderna och dirfér kunna uppmitas. Fig. 1 visar exempel pa ett sidant med
centralograf erhallet diagram taget torsdagen den 10 april 1941, d. v. s. dagen fore
langfredagen, och foér de till Stockholm anslutna tagledarledningarna, nimligen

1. Stockholm C—Sddertilje S, Cst—Ses 5. Stockholm C—Uppsala, Cst—U
2. Sodertilje S—Hallsberg, Ses—H 6. Uppsala—Krylbo, U—Ky
3. Sodertilje S—Eskilstuna, Ses—Et 7. Uppsala—Gavle C, U—Gc

4. Stockholm C—Hagalund O, Cst—Hglé

Centralografens pappersband medger analys av de enskilda belidggningstiderna
och limnar dessutom en &skadlig bild av beliggningsférloppen. Att pd detta band
uppmiita de enskilda ledningarnas samlade trafikmingd under viss tid 4dr emeller-
tid mycket tidsddande. Den samlade trafikmidngden pa en eller flera ledningar miites

12
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ddrfor lampligare med andra instrument, som 4ro i stind att sjilva summera de
enskilda beliggningstiderna och medge direkt avlisning av summan.

For miétning av sammanlagda trafikmidngden pi ledningsgrupper och enskilda
ledningar ha anvints trafikmingdsmitare bestiende av ampéretimmemiitare.
F6r varje ledningsgrupp fordras endast en sddan mitare. Varje ledning i gruppen
forses med ett belastningsmotstind, som inkopplas 6ver en till ledningsutrust-
ningen hdrande kontakt, vilken hilles sluten si linge ledningen ir upptagen och
bruten under 6vrig tid. Hirigenom kommer miitaren tydligen att registrera just den
avsedda storheten.

De olika ledningsutrustningarna ha tidigare i allmiinhet icke varit forsedda med
miitkontakter och métmotstind av hir angivet slag utan komplettering har fatt
foretagas. Som strémkilla har anvints de normala stationsbatterierna for 24 volt.
Belastningsmotstandens storlek har valts till 1 800 ohm och mitarnas shunt har
hirvid varit anpassad fo6r ett normalt mitomrdde om 1—10 samtidiga samtal,

+a ™ + a4 ¢ z
R z : R 3 AV
r —0—0
+ A + I c l
R
Fig. 2. Kopplingsschema {6r tra- :
fikmitning med ampéretimme- Fig. 3. Kopplingsschema f6r trafikmit-
mitare. ning med centralograf.
R ==reld, som ir tillslaget, nar R =rel4, som dar tillslaget, nir led-
ledningen ar upptagen. ning 4r upptagen.
r = ohmskt motstand. ¢ = hammare i centralograf.
TM = ampéretimmemaitare. AV = avbrytare

vilket befunnits limpligt med hénsyn till mitarnas felkurva och de férekommande
ledningsgruppernas storlek. For varje mitare har dess verkliga mitkonstant kon-
trollerats genom varvrikning. Dessutom har man sékt sérja fér att halla batteri-
spinningen under mittiderna konstant vid 24 volt fér att undvika fel pa grund av
spanningsvariationer.

I fig. 2 och 3 askadliggéras inkopplingssitten for ovan beskrivna mitmetoder.
Vissa andra mitningsmdjligheter, t. ex. mitning med anvindande av registrerande
voltmeter, ha ocksd, ehuru i mindre utstrickning, tillgripits i kontrollsyfte. Mit-
ning med ampéretimmemitare synes emellertid vara den foér SJ:s telefonférhallan-
den lampligaste, varfor dess inférande sdsom normalt medel fér trafikévervakning
kan férordas sivil for etappledningar som 6vriga telefonférbindelser. Framdeles
anskaffade ledningsutrustningar béra i enlighet hirmed vara férsedda med nimnda
mitkontakter samt med mitmotstind pd 1 800 ohm, som vid behov kunna bytas
ut mot andra motstand.

I enlighet med mitningarnas syfte har det varit nédviindigt att dven bestimma
den tidpunkt pa dagen, da trafiken ir starkast. For den skull ha &tminstone varje
vardag under mitperioden avlisningar verkstillts med en timmes mellanrum hela
dagen. For varje dag har déirvid det storsta timvirdet utvalts sisom utgérande
brada timmens trafik.

For var och en av de i nedanstiende tabell 3 upptagna 21 banstrickorna har ge-
nom vederbdrande telegrafingenjorers férsorg verkstillts uppmitning medelst
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ampéretimmemitare av telefontrafiken pa de utefter banstrickan anordnade och
huvudsakligen fér strickans sektionssamtal anvinda linjetelefonledningarna, séle-
des med undantag, dir si varit méjligt, f6r tdganmilningstelefon, bantelefon och
krafttelefon. I var och en av de ledningsgrupper, som sdlunda varit féremal for
trafikmitning, iro de enskilda ledningarna emellertid som regel férsedda med olika
teknisk utrustning samt anordnade pa skilda sitt ifriga om atkomlighet fér an-
rop. Ett exempel pd de tekniska och expeditionsmissiga detaljférhillandena under
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T'ig. 4. Mitgrupp av etapptelefonledningar pad strickan Stockholm—Sodertilje med mat-
stationer i Stockholm C och Sédertilje S. Forutom i figuren angivna ledningar finnes en
ledning for vardera bantelefon, krafttelefon, tiganmilningstelefon och signaltelefon.

mitperioden anges i fig. 4. I de i tabell 3 ingdende trafikvirdena dro inga mét-
resultat frin séndagar medriknade. S6ndagarnas telefontrafik ér i allminhet mindre
in halften av vardagarnas.

I syfte att erhalla nirmare kinnedom om beliggningsférhallandena och utnyttj-
ningen fér sidana ledningar, som iro avdelade for visst indaml, ha métningar dven
utforts for 11 tagledarledningar inom I och III distrikten, 2 bantelefonledningar
inom I distriktet samt 2 krafttelefonledningar inom III distriktet. Dessa mitningar
ha i regel utférts med centralograf. Resultaten iro ifréga om tdgledarledningar an-
givna i kap. 5 och for de 6vriga i nedanstdende tabeller 4 och 5.

Betriffande krafttelefonledningarnas trafikmingd bér observeras, att de inne-
fatta dels ett abnormt langt samtal om c:a 30 minuters lingd, dels d4ven samtal f6r
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Tabell 3
Telefontrafik pd grupper av sektionsledningar enligt miitning 1941
. Uppmiitta virden
Nr Banstricka Maitperiod
sm/br.t. | sm/dvgn | konc.i %,
b Goteborg—Strémstad........... 18/7—=2[7 157,5 I177,3 13,4
2z  |Goteborg—Falkoping........ co.| 18]7—24]7 107,z 11154 9,6
3 Goteborg—Halmstad. . ......... 18/7—24[7 131,3 T204,8 10,1
4 Falkoping—Hallsberg.......... 16/6—22[6 161,9 1 980,5 8,2
5 |Falképing—Nassjé............. 16/6—22/6 106,9 896,9 11,9
6 |Veinge—Haissleholm............ 5/6—18[6 39,0 258,4 15,1
7 |Astorp—Mélle...............t 5/6—18/6 28,8 181,8 15,8
8 Hilsingborg—-Ha.lmstad ........ 5/6—11[6 79,4 661,9 12,0
9 |Angelholm—Teckomatorp....... 5/6—11/6 61,9 519,1 11,9
10 |Malmé—Teckomatorp— Hélsing-
bOrg. oo vveinieiennennnnnnnns 28/2—6/3 75,6 567,6 13,3
II Malmé—Hassleholm............ 28/2—6/(3 142,1 2132,4 6,7
12 Hassleholm—Nassjé. ....o..ovnn. 12/3—18/3 215,9 1654,3 13,0
13 Nassjo—Mjolby..ooovuinnnnnn.. 12/3—18/3 62,2 447,9 13,9
14 Stockholm—Sédertilje.......... 24/3—31/3 86,5 1132,9 7,6
15 Sodertalje—Hallsberg.......... 24[3—31/3 97,7 819,6 11,9
16 Sodertilje—Eskilstuna.......... 24/3—31/3 52,6 319,7 16,5
17 Stockholm—Uppsala........... 7/3—13/3 108,01 936,4 11,5
18 |Uppsala—Krylbo.............. 7/3—10/3 79,5 786,4 10,1
19 |Uppsala—Géavle............... 7/3—13/3 64,4 443,2 14,5
20 Uppsala—Enkoping............ 5/3—14/3 17,3 85,9 20,1
21 Sala—Géavle. ..........ciennnn 5/3—13/3 21,6 131,6 16,4
1 Korrigerat virde.
Tabell 4
Telefontrafik pi bantelefonledningar enligt miitning 1941
Uppmitta virden
Nr Banstriacka Matpericd o ¢ antal
o anrop/br. t. '
1 Stockholm—Rosersberg. ............. 3/3—8/3 8.6 3,2
2 Rosersberg—Uppsala................ 3/3—8/3 14,8 6,5
Tabell 5
Telefontrafik pd krafttelefonledningar enligt méitning 1941
Uppmitta virden
Nr Banstriacka Matperiod amfdygn antal
& anrop/dygn
1 Malmé——K&vlinge-—Norra-Vfam ...... 30/4—38/5 7.5 4,9
2 Eslév—Malmé—Trelleborg........... 29/4—38,'5 23,9 18,8

provning av de i ledningarna inkopplade telefonpoststillena, vilken f6retogs under
mitperioden. Trafikmingden 4r det oaktat mycket lig, varfor det ansetts onddigt
att medtaga mer &n dygnsvirdet. Erinras mai, att omformarstationerna ej kunna
erhalla samtalsférbindelse med varandra &ver dessa ledningar i deras hittillsvarande
anordning.
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Speciella undersékningar

Pi grund av telefonforbindelsernas och sirskilt fjarrforbindelsernas hoga kost-
nad ir det nodvindigt att tillse, att forbindelserna hallas belagda sa kort tid som
mojligt utéver den egentliga samtalstiden. Detta foérhallande beaktas vid telefon-
anliggningarnas tekniska utformning dels genom att man stker nedbringa kopp-
lingstiderna fér viljare och andra motsvarande organ till liga virden, dels genom
atskilliga speciella atgirder, bland vilka ma ndmnas inférandet av anordningar
for automatisk slutsignalgivning och nedkoppling av fjarrférbindelser i manuell
drift. Forhillandet méste dven ihigkommas dd man utformar telefonerings- och
expeditionsféreskrifter, si att dessa om mdjligt utesluta onddiga beliggningar pa
grund av expeditionstider, vintetider, meddelanden mellan telefonister och dy-
likt. Hirvid dr det nédvindigt att genom detaljerade tidsstudier faststilla de ifraga-
varande beldggningstidernas inverkan. Dylika tidstudier, som fér 6vrigt dven fran
tid till annan bora féretagas i rent kontrollsyfte, maste vidare pa grund av objektets
natur erhilla en utpriglat statistisk karaktir.

For att kunna bilda sig en uppfattning om, hur nuvarande expeditionspraxis
inverkar pa utnyttjningen av SJ fjirrledningar fann telefonkommittén &nskvirt
att féretaga vissa tidstudier av detta slag. Dessa utférdes under perioden 11 nov.—
7 dec. 1940 1 Stockholms och Malmé telefonviixlar och pagingo i vardera vixeln
under 12 vardagar, fyra trafikstarka timmar var dag. I Stockholm kontrollerades
en av ledningarna med Goteborg och i Malmé en av ledningarna med Stockholm.
Fér vardera telefonvixeln avdelades en kontrollant, som sattes i viixeln och férsigs
med vanligt stoppur samt med en till fjarrledning anslutbar hértelefon med hog
impedans. Kontrollanten kunde silunda genom att observera anropslampa och upp-
satta kopplingssnoren avgora, nir ledningen var upptagen i den egna vixeln, samt
genom lyssning avgora huruvida svar erhélls, om adressapparaten var upptagen
etc. Vidare kunde de olika beliggningstiderna bestimmas.

Antalet under hela undersékningen kontrollerade kopplingar eller anrop utgjorde
1 182. Anropsresultaten fordelade sig pa féljande sitt:

) r
antal i 9% av hela

antalet
utan vintan erhdllna samtal.......... 952 80,5
€] SVAL. ..t vt vttty 104 8,8

adressapparaten upptagen............ 126 10,7

Ledningarnas medelbeliggningstid per timme var 38,1 minuter. Av undersok-
ningen i dess helhet erhéllos vidare med nigon approximering f6ljande medelbeldgg-
ningstider for enskilda kopplingar av olika slag:

for utan vintan erhdllna samtal.............. 3,51 min.
f6r anrop, som ej besvaras................... 1,43 »
for anrop till upptagen apparat vid omedelbar ned-

koppling. ..ot 0,60 »

Under senare hilften av undersékningsperioden ignades sirskild uppmirksam-
het it de fall, d4 adressapparaten dr upptagen och bestillaren tillites vinta, tills
det pagdende samtalet upphort. Anropsresultaten férdelade sig under denna del av
undersékningen pa féljande sitt:
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i9% av hela
antalet
78.4
8,8
9:5
3,3

antal
utan vantan erhallna samtal.......... 454
€] SVAI. ... .t 5I
upptaget, ingen vintan.............. 53
upptaget, bestillaren véntar.......... 19
summa kontrollerade kopplingar....... 579

100,0

Ledningarnas beliggningstid per timme var hir 36,7 minuter, och fér de' olika
undersdkta beliggningskategorierna erhéllos féljande medelbeliggningstider:

utan véntan erhdllna samtal..................
B SVAT. .ottt ittt
upptaget, ingen vintan......................
upptaget och vintan; enbart vintetid.........
samtalstid efter viintan.......................

3,43 min.
1,40 »
0,45 »
345 »

Av intresse dr hir dven att se hur stor del av ledningens upptagna tid, 36,7 minu-
ter per timme, som i genomsnitt tas i ansprak av var och en av de angivna kategori-

erna. Dessa delar dro féljande:

utan vidntan erhallna samtal..................
€] SVAT. ...\ttt
upptaget, ingen vintan......................
upptaget och vintan; enbart vintetid.........
samtalstid efter vintan......................

Antalet undersokta kopplingar &r hir vil litet, och dtminstone vissa av de erhéllna
vdrdena kunna dirfor endast anses tillnirmelsevis representativa. Resultatet be-
styrker emellertid asikten, att man bor erhalla férbittrad utnyttjning av fjirrled-
ningarna genom att dels i stérre utstrickning dn hittills s6rja for att telefonanrop
besvaras, dels féreskriva, att de telefonerande icke fi hilla ledningarna upptagna
under viintan pd att en bestilld, upptagen telefonapparat skall bli ledig.
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