
Kap. 10. Organisations- och personalfrågor

Telefonanläggningarnas vidmakthållande och utveckling bero i hög grad av den
organisation och av den personal, som anförtros anläggningarnas vård. Detta för
hållande blir mer och mer framträdande, allteftersom teletekniken utvecklas och

behovet av säkra och goda telekommunikationer ökas. Sålunda medför ett till
växande ledningsnät med många komplicerade överdrags- och växelstationer oav
låtligt skärpta anspråk såväl på en väl utbildad organisation som på personalens
arbetsinsats, jnrkeskunnighet och förmåga.
Inom den kommersiella telefonien äro dessa anspråk sedan länge kända och er

kända. Inom järnvägsväsendet, vars telefonanläggningar utbyggts mindre snabbt,
hava de först på senare år börjat på allvar göra sig gällande. Det är numera påtag
ligt, att den för järnvägstelefonien inom SJ etablerade organisationen icke hållit
jämna steg med utvecklingen och att det därför fordras åtgärder, medförande ökad
sammanhållning och bättre tillgång på kvalificerad personal, för att anläggningarna
skola kunna rationellt underhållas och utnyttjas samt anpassas efter järnvägs
driftens behov.

Telefonkommittén har under sitt arbete beaktat dessa förhållanden och tagit dem
under övervägande. Detta övervägande har också synts kommittén nödvändigt
på den grund, att tekniska rekommendationer kunna bliva fruktbärande, först
då en organisation, tillräckligt effektiv att genomföra dem, står till förfogande.

I anslutning till den i kap. 2 behandlade frågan om möjligheten att för SJ:s
ändamål utnyttja telegrafverkets telefonnät har kommittén diskuterat de för
delar, som eventuellt skulle vinnas, om telegrafveiket övertoge utbyggandet och
underhållet av SJ telefonanläggningar. Kommittén har emellertid funnit, att en
sådan åtgärd skulle vara mycket svår att genomföra, då planering, drift och sköt
sel av SJ telefonanläggningar förutsätter ingående kännedom om järnvägsdriftens
särart och intimt samarbete med järnvägens övriga verksamhetsgrenar. Dessutom
anser kommittén, att det i SJ telefonnät investerade kapitalet redan nu är så
stort, att det fullt motiverar en egen telefondrift och administration. Kommitténs
synpunkter kunna sammanfattas så, att ett vidgat samarbete mellan telegraf
verket och SJ bör eftersträvas, men att ett SJ telefonnät med egen administration
torde vara ofrånkomligt till följd av SJ telefondrifts stora omfattning och till
hörande anläggningars i många fall speciella teknik.

I avseende på den organisation, som inom SJ skall bära ansvaret för telefon
väsendet, vill kommittén såsom grundprincip framhålla, att en sund utveckling
och en för ekonomien nödvändig sammanhållning kunna åstadkommas endast
under förutsättning, att den centrala, till elektrotekniska byrån förlagda tekniska
ledningen äger tillräckliga arbetskrafter inom den elektriska telekommunikations
teknikens skilda grenar, att telegrafingenjörerna genom befälsrätt över dem under
ställd fackpersonal och genom väl avvägda hjälpkrafter sättas i stånd att bära det
ansvar och utföra det arbete, som måste påläggas dem, att rekryteringen och utbild
ningen av telefonreparatörspersonalen bedrivas under hänsynstagande till de fack
kunskaper, som erfordras, samt att slutligen det facktekniska inflytandet över
telefonanläggningarnas handhavande och betjänande ökas.
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serligen icke tjäna telefontekniska syften men som ändock måste uppbyggas un
der beaktande av telefontekniska villkor. Det är också sannolikt, att telefonväsen

dets utomordentligt högt drivna reläteknik, som redan gjort krafttekniken stora
tjänster, genom samordningen skulle finna ökad användning inom signalväsendet
och befordra dess utveckling. Kommittén gör detta uttalande utan att bortse
från det nära samband, som råder mellan bangårdarnas spåi- och signalanlägg
ningar. Detta samband måste nämligen under alla förhållanden leda till erfor
derligt samarbete msllan ban- och signalteknici, medan däremot elektrotekni
kens möjligheter icke utan särskilda åtgärder kunna komma signalväsendet till
godo.

För att härefter återgå till de personalproblem, som beröra den teletekniska
organisationen inom SJ, vill kommittén till en början framhålla, att kommittén med
hänsyn till teknikens nuvarande utveckling funnit det olämpligt, att telegraf
ingenjörerna enligt för dem gällande arbetsordning skola vara i huvudsak konsul
tativa ingenjörer, medan arbetsledningen vid underhålls-, förändrings- och ny
byggnadsarbeten på svagströmsanläggningarna i regel påvilar baningenjörerna.
Kommittén vill därför tillråda, att sådana åtgärder vidtagas, att telegrafingen
jörerna åläggas ett direkt ansvar för nämnda arbeten och utrustas med härför erfor
derliga befogenheter.
Kommittén vill också framhålla, att ledningarnas och telefonapparaturens effek

tiva och riktiga utnyttjande påfordrar, att den personal, som betjänar telefonanlägg-
ningama, städse äger god kännedom om deras funktion, och att det därför är
nödvändigt, att telegrafingenjören ålägges att lämna erforderliga betjäningsinstruk
tioner och att i tekniskt avseende övervaka telefontjänsten.
Vid beaktande av rådande förhållanden har kommittén funnit, att en tillfreds

ställande organisationsändring bör kunna åstadkommas därigenom, att telegraf
ingenjören med bibehållen placering på distriktskansliet insättes såsom arbets
ledare för telefonreparatörspersonalen. Dessutom bör enligt kommitténs förme
nande genom lämpliga bestämmelser förutsättningar skapas för ett bättre samarbete
än det nuvarande mellan telegrafingenjören och den stationspersonal, som betjänar
telefonanordningarna. Det sistnämnda har synts kommittén uppnåeligt på så sätt,
att det i anslutning till instruktionen för stationsföreståndaren (Str nr 32/1939 § 2
mom. 2) föreskrives, att åtminstone på de större stationer, av vilkas telefontjänst
fjärrtelefontrafiken är beroende, stationsföreståndaren eller den, han i sitt ställe
förordnar, får i uppdrag att jämte sina övriga sysslor utöva tillsyn över telefontjän
sten, och att nämnda tjänsteman i denna funktion ålägges direkt samarbete med tele
grafingenjören, så att denne på ett enkelt och effektivt sätt beredes möjlighet att
kontrollera, att gällande instruktioner i avseende på telefontjänsten bliva rätt upp
fattade och tillämpade. Härigenom uppnås då också en önskvärd begränsning av
det antal tjänstemän, som av telegraf ingenjören måste instrueras, för att telefon
anordningarnas rätta handhavande skall säkerställas.

Telefonkommittén har i kap. 11 framlagt utkast till nya bestämmelser för tele
grafingenjörs åligganden och befogenheter.

Vid behandlingen av telegrafingenjörens förhållande till telefonreparatörsperso
nalen, vilken enligt förslaget skulle bliva underställd telegraf ingenjören, har
kommittén diskuterat möjligheten att icke blott i avseende på arbetsledning
utan även i andra hänseenden skilja reparatörspersonalen från bansektionernas
övriga personal. Kommittén har emellertid funnit, att personaluppsättningen är
alltför fåtalig, för att en sådan åtgärd skulle medföra nämnvärd fördel. Däremot
kan det enligt kommitténs mening finnas anledning att överväga, huruvida det
icke framdeles kan bliva lämpligt att utan att rubba telegrafingenjörens föreslagna
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rekrytering och utbildning varit föremål för särskilda undersökningar. Dessa hava
visat, att en allmän tendens till överrepresentation av äldre årsklasser på ifråga
varande område är betänkligt framträdande, då hänsyn tages till den utveckling
och utvidgning av anläggningarna, som pågått imder det sista årtiondet och fort
farande pågår, och att fackutbildningen genomgående är att betrakta såsom otill
fredsställande. Åldersfördelningen oktober 1941 framgår av nedanstående tabell:

Ålder Antal %

—20 5 3 %
21—25 22 13 %
26—30 20 II %
31—35 20 II %
36—40 25 15 %
41—45 25 15 %
46—50 25 15 %
51—55 25 15 %
56—60 4 2 ^/o

Beträffande fackutbildningen må antecknas, att vid samma tidpunkt endast 29
personer av 171 hade förvärvat viss teoretisk teknisk utbildning, dock i intet fall
sådan, omfattande telefontekniska fackämnen. Även den praktiska utbildningen är
i många fall otillfredsställande. Kommittén vill i detta läge förorda, att rekryte
ringen av reparatörspersonal i möjligaste mån påskyndas, att den inriktas på aspi-
ranter med lämpliga förkunskaper, och att forcerad utbildningsverksamhet igång-
sättes. Såsom ett steg i sistnämnda riktning har kommittén föreslagit proviso
riska snabbkurser, avsedda i huvudsak för befintlig personal i reparatörs eller
högre tjänsteställning, vilka ock anordnats.

Utbildningen av telefonreparatörspersonalen bör enligt kommitténs mening fram
deles ordnas mera metodiskt, lämpligen i anslutning till gällande bestämmelser,
vilka dock fordra överarbetning. Det är sålunda enligt kommitténs uppfattning nöd
vändigt, att alla reparatörer, som skola förestå telefonsträcka, och sålunda ej endast
förste reparatörer, innan de insättas i sådan tjänst, erhålla tillfredsställande teoretisk
utbildning i rena fackämnen och att i kursplanerna rikligt utrymme därför beredas
för egentliga telefonfackämnen. Undervisning i sådana bör icke i sin helhet medde
las per korrespondens, enär de mycket värdefulla praktiska demonstrationerna och
övningarna i så fall måste uteslutas.

Beträffande den praktiska utbildningen vill kommittén framhålla vikten av att
reparatörspersonalen under sin utbildningstid verkligen beredes tillfälle att grund
ligt få lära sig utföra alla förekommande arbeten. Därest aspirant ej är placerad på
sådan reparatörssträcka, att dylik utbildning är möjlig, bör omplacering i utbild
ningssyfte ske. Särskilt må framhållas betydelsen av att personalen, under den
tid den per korrespondens erhåller undervisning i ett fackämne, har tillfälle att se
och studera samt deltaga i arbete på anläggningar av det slag undervisningen
rör sig om.
Kommittén vill därför föreslå, att den teoretiska utbildningen av telefonrepara

törer efter förberedande korrespondenskurser i allmänbildande ämnen — om till
fredsställande kunskaper i dem saknas — fördelas dels på en grundläggande
fackbetonad korrespondenskurs, dels på en teoretisk-praktisk fortsättningskurs
med muntlig undervisning, omfattande såväl telefontekniska som andra för tjänsten
nödvändiga fackämnen.
Då i slutet av år 1942 en särskild kommitté blivit tillsatt för utarbetande av rikt

linjer för nya utbildningskurser för lednings-, signal- och telefonreparatörer, vill






