Kap. 11. Andring och komplettering av vissa forfattningar

En del av de forslag, som kommittén i det féregdende avgivit, férutsitta f6r sin
tillimpning 4ndringar och kompletteringar av vissa bestimmelser, som 4ro intagna
i ndgra av statens jirnvigars forfattningar och reglera telegrafingenjérernas befo-
genheter och iligganden samt telefontjinsten m. m.

Instruktion, arbetsordning m. m. for telegrafingenjorer

Kommittén har icke ansett sig bora nirmare ingd pa telegrafingenjdrernas 16ne-
stillning, di som regel 16negradsspérsmalen béra behandlas i ett vidare samman-
hang. 1 detta speciella fall finns det anledning att anknyta lénegradsplaceringen
till i kap. 10 gjorda papekanden, enligt vilka telegrafingenjérerna limpligen torde
kunna inordnas i en stérre elektroteknisk organisation. Kommittén vill emellertid
giva uttryck fér sin uppfattning, att goda skél tala f6r en hdgre 16negradsplacering
in den nuvarande dtminstone for telegrafingenjorerna vid I, II och III distrikten.

Ifrdga om den nuvarande tjinstebeteckningen »telegrafingenjor» vill kommittén
endast erinra om, att, sedan telefonen numera blivit det frimsta teletekniska hjilp-
medlet inom jirnvigsvisendet och telegrafen stillts pa avskrivning, beteckningen
»telefoningenjor» vore riktigare. D4 emellertid de sdrskilda sakkunniga, som haft
att utreda frigan om tjinstebeteckningar inom statsférvaltningen, icke férordat
indring av den nuvarande beteckningen »stelegrafingenjér», har kommittén icke
tagit bestimd stillning i denna friga.

I kap. 10 har kommittén nirmare utvecklat behovet och angeligenheten av att
giva telegrafingenjérerna en sjilvstindigare stillning inom férvaltningen 4n den de
fér nirvarande intaga. I anslutning hirtill far kommittén férorda, att savil Kungl.
Maj:ts instruktion fér jirnvigsstyrelsen med underlydande linjebefil som &ven
arbetsordningen for distriktsbefilet, sirtryck nr 3, andras och kompletteras. Kom-
mittén har icke ansett erforderligt, att framligga férslag till forfattningsmaissigt
utformade bestimmelser rorande telegrafingenjorernas stillning, utan inskrinker
sig till att i det féljande samman{éra det huvudsakliga, som i nyssnimnda avseende
anses bora gilla.

I instruktionens § 67 bor silunda telegrafingenjoren inféras pa sidant sitt, att
denne erhiller motsvarande befogenhet som de tre hittillsvarande experterna foér
ban-, maskin- och trafiktjinsten.

I §§ 3 och 7 i arbetsordningen f6r distriktsbefilet bor telegrafingenjéren inféras i
huvudsak pad sitt jarnvigsstyrelsen ombesorjt betraffande elektroingenjéren (jfr
cirkuldr 606/1941). Vidare erfordras komplettering av § 9. Kommittén anser det
emellertid vara mera dndaméilsenligt att uppdela nuvarande § g pa tvi olika para-
grafer, niimligen en f6r vardera signalingenjoren och telegrafingenjéren. For telegraf-
ingenjéren skulle en dylik ny paragraf innehdlla, att det tillkommer resp. aligger
denne

1. att betrdffande distriktet och, efter anmodan av verkstadsforestindare eller
férradsintendent, dven betriffande inom distriktet beligen huvudverkstad eller
huvudférrad bereda drenden rérande telefon- och telegrafanliggningar, varmed
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avses de svagstrémsanliggningar, som iro att hinféra till telegrafingenjorens
verksamhetsomrade, sisom anliggningar for telefon, telegraf, radio, hogtalare,
elur etc.,

. att 1 samrdd med bansektionsforestindare och i fsrekommande fall Zven med

verkstadsforestdndare eller férradsintendent ombesérja utférandet av beslutade
telefon- och telegrafanlidggningar och hirfor triffa avtal om entreprenader och
leveranser, dock med undantag dels fér arbeten eller upphandlingar, rérande
vilka styrelsen eller distriktschef férbehallit sig beslutanderiitt, dels for leve-
ranser av sidana effekter, som normalt tillhandahéillas av huvudférrid, samt

med den begrinsningen, att uppgérelse under hand icke far gilla storre virde
in 3 000: — kronor,

. att fér brddskande arbeten, da expediering frdn huvudforrad icke utan avsevirt

drdjsmal kan &ga rum, till ett virde ej 6verstigande 300: — kronor, upphandla
behovliga forrddseffekter av slag, som 7 regel tillhandahdllas av huvudférridet,

. att godkidnna materialrekvisitioner,
. att forse rikning pd av honom upphandlad effekt med anteckningen: »Upp-

handlingens behdrighet bestyrkess samt namnunderskrift,

. att till utbetalning godkinna rikningar samt att dirmed ansvara fér utbetal-

ningars behdérighet,

. att ombesorja underhdllet av telefon- och telegrafanliggningar,
. att i erforderlig utstrickning foretaga inspektioner inom distriktet,
. att ordna, leda och 6vervaka tjanstgoringen for den tekniska personal, som

avdelats for telefon- och telegrafanliggningar,
att till bansektionsforestindare limna uppgifter f6r personalstaten,

. att i samrad med bansektionsférestindare antaga och entlediga aspirantpersonal

och tillfallig yrkeskunnig personal, som fér telefon- och telegrafanliggningar
placeras pa bansektionen,
att i samrad med bansektionsforestindare bestimma om placering av obefordrad
underlydande personal i de fall, d4 placeringen ej tillkommer distriktschefen,
Bland annat i utbildningssyfte bér den yngre personalen kunna férflyttas oberoende
av sektionsgrinserna for att bliva i tillfille att deltaga i underhill, forandrings- och
nybyggnadsanliggningar av skilda slag.
att tillse, att honom understilld personal erhiller limplig praktisk utbildning
for sitt yrke dvensom ansvara for att densamma vederbdrligen examineras i
fackinstruktioner och dylikt, .
Examinering i siakerhetsordning och allm#nna instruktioner sker som hittills av sek-
tionernas sirskilda examinatorer.
att it underlydande personal bevilja tjinstledighet f6r enskilda angeligenheter
for den tid, under vilken vederbérande enligt gillande bestimmelser iir berittigad
att vid ledigheten dtnjuta full 16n,
att f6lja utgifterna f6r underhalls- och anliggningsarbeten,
Bestimmelsen forutsitter, att telegrafingenjéren regelbundet underrdttas om omkost-
nadsstillningen.
att till resp. bansektionsférestindare Gverlimna uppgifter till kostnadsstaten,
att till resp. bansektioners expeditioner i god tid 6verlimna alla f6r redovisning
och det kamerala arbetets utférande erforderliga handlingar och uppgifter be-
triffande personalirenden, tjinstgéringsférhallanden, avlénings-, redovisnings-
och bokféringsidrenden m. m.,
att taga initiativ till forbattringar och utvidgningar av anliggningar,
att ifriga om sadana telefon- och telegrafanliggningar berdrande arbeten, som
icke utféras genom entreprenér utéva den kontroll, som omférmiles i Kungl.
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Maj:ts forordning av den 2 juni 1939 angdcende behérighet att vid elektriska
anliggningar utféra installationsarbete,

20. att ombestrja — i férekommande fall i samrad med sektions- resp. verkstads-
forestindare — att dven telegrafingenjoren ej understillda tjanstestillen erhalla
cerforderliga anvisningar fér betjinandet av i telefon- eller telegrafanliggningarna
ingaende vixlar och apparater,

21. att, i den man bestimmelse hirom ej utfirdats av styrelsen, bestimma om
telefontrafikviigar — i erforderliga fall efter samrdd med telegrafingenjor pa
angriansande distrikt,

22. att i direkt samarbete med stationsfoérestindare eller den, denne i sitt stille
férordnar, utdva sidan tillsyn 6ver telefontjinsten som erfordras for att de
tekniska anordningarna skola vil utnyttjas och i sidant syfte utfirdade
instruktioner och foreskrifter ritt uppfattas och tilliimpas.

Instruktion, arbetsordning m. m. for telefonreparatdrspersonalen

Kommittén har i kap. 10 foreslagit, att telefonreparatdrspersonalen erhller en
bittre fackutbildning in som féreskrives i nuvarande bestimmelser i rekryterings-
stadgan, sirtryck nr g. En del dndringar maste darfor vidtagas i sirtryckets bestim-
melser betraffande utbildning av personal inom 1—14 l6negraderna. Dessa dndringar
bliva emellertid beroende av det forslag, som forut i kap. 10 omnimnda av jirnvigs-
styrelsen tillsatta utbildningskommitté kan komma att framligga.

P4 grund av den forindrade stillning telegrafingenjéren enligt kommitténs
forslag skall intaga i forhdllande till telefonreparatérspersonalen, erfordras dess-
utom smirre dndringar i de for denna personal gillande sirtrycken nr 201 och 2o02.

Telefonforeskrifter

Nu gillande bestimmelser f6r telefontjinsten aterfinnas i Telefonféreskrifter,
siartryck 127, vilka i stort sett motsvara behovet. Vissa bestimmelser {iro emellertid
ej tillrickligt beaktade. Kommittén avser hirvidlag i férsta hand bestimmelserna
angdende telefonpassning, kontroll i telefonviixlarna av att uppkopplade samtal
ocksd komma till stind, koppling av mottagna telefonbestillningar till adressorten
och slutligen val av Limplig, for varje samtal avsedd trafikvig.

Kommittén vill dven framhdlla, att stérre vikt bor dgnas it alla dtgirder, som
framja en héjning av telefonkulturen inom jirnvigsvisendet. De telefonerande béra
vinja sig vid att upptrida hinsynsfullt och att uttrycka sig kort och klart. Mot
denna senare regel brytes nog i stor utstriickning och kanske mest av sidan personal,
som ej har med den direkta transport- och drifttjiinsten att géra. Vissa anvisningar
till frimjande av god telefonkultur, ivensom utdrag av telefonféreskrifterna, béra
limpligen intagas i de lokala telefonkataloger, som utgivas for olika telefonvixlar.
Kommittén har tinkt sig, att jirnvigsstyrelsen hiirfor skulle limna distriktsbefilet
limpliga direktiv.

I kap. 6 har kommittén behandlat frigan om expeditionssiittet {6r manuell férmed-
ling av siddana fjirrsamtal, som expedieras av minst tvi telefonister, och har dirvid
funnit sig béra foresld ett bestillningsférfarande med adressapparatbestillningi
stillet fér det med adressortsbestiillning, som f6r nirvarande tillimpas. De detalj-
foreskrifter, som erfordras for detta expeditionssiitt bora intagas i telefonféreskrif-
terna och givas f6ljande innebord:

»Bestillaren ringer upp viixelbordet och meddelar sivil adressorten
som adressapparatens nummer samt sitt eget nummer, dir detta dr néd-
vindigt av tekniska skil. Om med avseende pi foretriidesritt annat sam-
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tal 4n vanligt tjinstesamtal (ilsamtal eller blixtsamtal) avses, meddelas
dven detta till vixelbordet.

Telefonisten noterar ovannimnda uppgifter och meddelar abonnenten:
»Var god droj».

Hirvid kunna f6ljande fall férekomma: .

. Sdvil fjdrrledningen som adressapparaten dro lediga.

a) Avgangscentralens telefonist ringer upp adresscentralen och framfor
bestillningen. Da adressapparaten forutsittes vara ledig, meddelar av-
gangstelefonisten bestillaren: »X-stad nr ooo paringd» och limnar
forbindelsen.

b) Adresscentralens telefonist ringer upp adressapparaten och kontrollerar,
att anropet kommer till stind. Skulle detta ej bli fallet inom ung. 10
sek., gar hon in pa forbindelsen och meddelar: »Nrt 000 svarar ej». Be-
stallaren har di mojlighet att begira annat nummer eller limna nigot
meddelande till telefonisten.

. Fjarrledningen dr ledig, men adressapparaten dr upptagen.

a) Avgéingscentralens telefonist ringer upp adresscentralen och framfor
bestdllningen. DA adressapparaten forutsittes upptagen, meddelar
adresscentralens telefonist: »Nr ooo upptaget».

b) Ar det friga om vanligt samtal meddelar avgingstelefonisten till be-
stillaren: »X-stad nr 0oo upptaget, jag ringer».

c) Ar det friga om slsamtal, skall avgingstelefonisten genast underritta
adresstelefonisten hirom, som di har skyldighet att koppla sig in pd -

. det pagiende samtalet och meddela adressapparaten: »Ilsamtal fran
X-stad, far jag bryta?» Brytning bér direfter verkstillas, sivida inte
adressaten meddelar, att det pigiende samtalet &r av synnerlig vikt,
varfor det maste avslutas forst. I sistndmnda fall stilles det nya samtalet
i vintlige och uppkopplas si snart adressapparaten blivit ledig.

d) Ar det friga om blixtsamtal, skall avgingstelefonisten genast under-
ritta adresstelefonisten hirom, som di har skyldighet att genast bryta
det pigiende samtalet och genomkoppla den nya fdrbindelsen.

¢) D4 brytning ej kommit ifriga, noterar adresscentralens telefonist bestill-
ningen och ringer upp avgingscentralen, si snart den dnskade adress-
apparaten blivit ledig och meddelar: »Kan ni ta nr 000 nu?» Ar avgings-
apparaten dirvid ledig, ringer telefonisten upp den och meddelar:
»Klart till X-stad nr ooo».

. Fjérrledningen dr upptagen

a) Avgangscentralens telefonist meddelar: »X-stad upptaget, jag ringer».
S4 snart en ledning i 6nskad riktning blivit ledig, och samtalet 4r i tur,
forvissar sig telefonisten om, att avgingsapparaten &r ledig och upp-
ringer adresscentralen, till vilken bestillningen framféres.

b) Ar adressapparaten ledig, dteruppringer avgingstelefonsten bestéllaren
och meddelar: »X-stad nr ooo paringd» och limnar forbindelsen. Den
fortsatta kopplingen férloper i enlighet med 1 b) ovan.

c) Ar adressapparaten upptagen och brytning ej kommer ifriga, frléper
den fortsatta kopplingen enligt 2 e) ovan.

d) Ar det friga om ilsamtal, skall samtalet expedieras omedelbart efter
pigiende vanligt samtal, varefter expeditionen fortsdtter enligt 2 c)
ovan.
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e) Ar det friga om bdlixtsamial, skall samtalet cxpedieras omedelbart,
varfor telefonisten genast skall bryta ned sidana samtal, som hindra
det begirda samtalets formedling och ringa upp adresstelefonisten.
Fortsatt férmedling av anropet sker i enlighet med 2 d) ovan.

4. Samtalet skall férmedlas over tvd eller flera fidrriedningar.

a) Aro samtliga fjarrledningar liksom adressapparaten lediga, expedieras
samtalet 1 huvudsak enligt 1 a—b) med den skillnaden, att ytterligare
cn eller flera telefonister medverka vid samtalets uppkoppling.

b) Aro samtliga fjirrledningar lediga, medan adressapparaten dr upp-
tagen, expedieras samtalet i huvudsak enligt 2 a—e) med den skill-
naden, att ytterligare en eller flera telefonister medverka vid sam-
talets uppkoppling.

c) Di i en forbindelse, som skall gd 6ver tva eller flera fjirrledningar,
en av dessa ir upptagen, skall den telefonist, vars ledning dr upptagen,
dteruppringa avgangstelefonisten s snart den nskade ledningen blivit
ledig. For 6vrigt skall férmedlingen forsiggd i enlighet med 3 a—e).»

Kommittén fir i anslutning till vad som ovan féreslagits om Telefonféreskrifterna
fororda, att genom jirnvigsstyrelsens forsorg en allmiin oversyn och bearbetning
av sirtryck nr 127 kommer till stdnd och att hiirvid hinsyn tages till den terminologi,
som av kommittén framlagts i bilaga 6.

Kommittén har under sitt arbete kommit till den uppfattningen, att dtgdrder
béra vidtagas for att sikerstilla, att telefonféreskrifterna och dirmed samhdrande
bestimmelser vederbérligen iakttagas av berérd personal. I sidant syfte torde det
bliva nédvindigt, att i nigot stérre utstrickning #n hittills inféra undervisning i
féreskrifter och andra foérhallanden, som 4ro av betydelse for telefontjansten, dven-
som att fa fastslaget, hur kontroll skall kunna erhallas 6ver, att ifraigakommande
personal bibehiller de en ging inhimtade kunskaperna och f6ljer med betriffande
nya féreskrifter o. d.

Kommittén vill darfér foresld, att i de undervisningsplaner, som gilla f6r kontorist-
och trafikelevkurserna, 4mnet »telefoni» eller stelefontjinst» intages. Denna tjénste-
gren behandlas nimligen for nirvarande endast i samband med det visentligt mera
omfattande dmnet »Stations- och tdgtjinsten», och kan diarfér helt naturligt icke
givas den belysning, som bleve fallet, om telefontjinsten inginge i kursplanernasom
sirskilt liroimne. Amnet ifriga torde icke krdva sirskilt stort timantal, varfér
betinkligheter av den anledningen ej kunna anféras mot detta férslag. Sanno-
likt torde tiden fér det nya dmnet icke behdva Gverskrida 5 timmar.

For den personal, som icke genomgar nagon av nyssnimnda kurser, bér det an-
komma pi stationsbefilet att ansvara f6r, att bestimmelserna i telefonféreskrif-
terna inliras och efterlevas. I Instruktion for stationsférestindare (sirtryck nr 32),
exempelvis under avdelningen »Sirskilda arbetsomraden», bér déarfér intagas alag-
gande for stationsférestindare att i samverkan med telegrafingenjéren féranstalta om
handledning och undervisning i telefonféreskrifterna sivil av sirskild f6r telefon-
viixel avsedd personal som av personal 4 tagexpedition i telefontjinst, &vensom
Svervaka, att vid de arligen aterkommande forhéren i vissa tjinsteforeskrifter
dven sirtryck nr 127 behandlas i den utstrickning, som férhallandena kunna pa-
kalla. Det bér ocksa i sirtryck nr 32 vara foreskrivet, att ingen far anvindas i sjalv-
stindig tur i telefonvixel eller & tagexpedition utan att ha provats i bestimmel-
serna i sirtryck nr 127.





